
Water Hardness 
Information and 
Softener Settings 

System/Area Name  Avg. Hardness*  Grains/Gallon** 
Anaqua Springs Ranch  427  24.8 
Bulverde Hills (Comal Co.)  260  15.1 
Canyon Park Estates / Chaparral  277  16.1 
Castle Hills  305  17.7 
Country Oaks Mobile Home Park  287  16.6 
Elm Valley Park  272  15.8 
Geronimo Forest  267  15.5 
Hill Country 
(includes Stone Oak area, Vineyards, 
Greystone, Hollywood Park, Hill Country 
Village, Sonterra) 

293  17.0 

Meadowwood Acres  243  14.1 
Mountain Laurel Ranch  231  13.4 
Northeast  205  11.9 
North San Antonio Hills  292  16.9 
Northwest 
(includes all areas outside of Loop 410 along 
Marbach Rd,  south of Potranco and along 
Loop 1604 west), and along Hwy 90 

235  13.6 

Oakland Estates (Comal Co.)  286  16.6 
Southside 
(includes Waterwood, Somerset, Poteet, 
Pleasanton, Von Ormy) 

227  13.2 

Texas Research Park 
(includes Briggs Ranch, Redbird Ranch, 
Stevens Ranch, Bella Vista) 

243  14.1 

Timberwood Park 
(includes Lookout Canyon, Canyon Springs)  317  18.4 
West View (Medina Co.)  255  14.8 
Woods of Spring Branch (Comal Co.)  261  15.1 

* Average hardness taken from 2007 CCR reports provided to all BexarMet customers in 
June 2008. 
**Calculate grains by multiplying hardness by 0.058. (Example:  Avg Hardness = 296.  296 x 
0.058 = 17.2 grains)


